东莞市社区托育服务点需求情况调查问卷

您好！感谢您支持东莞市社区托育服务点需求调查，本次调查旨在了解您和家人养育照护3岁以下婴幼儿的需求和建议，为社区优化托育服务供给体系提供合理化可行建议。本调查由东莞市卫生健康局组织开展，信息资料严格保密。为保护您和孩子的权益，调查采用匿名方式，请您放心如实作答。再次感谢您的参与和支持，谢谢！
调查对象：东莞市婴幼儿家庭
调研时间：2024年4月26日-5月10日


1. 您目前在东莞市的常住地是? [填空题] *
_________________________________

2. 您目前居住的社区/村是？ [填空题] *
_________________________________

3. 您有多少个孩子?（非父母请按照护孩子数量选择） [单选题] *
	○一个

	○两个

	○三个

	○四个或以上




4. 您的家庭是否正在照护3岁以下的婴幼儿? [单选题] *
	○是

	○否






5. 您与孩子的关系是什么? [单选题] *
	○母亲

	○父亲

	○祖父母或外祖父母

	○其他亲属或朋友（协助照料孩子）

	○家政服务人员（月嫂、保姆、育婴员、保育师等）

	○其他: _________________




6. 您的年龄是? [单选题] *
	○20-25岁

	○26-30岁

	○31-35岁

	○36-40岁

	○41-45岁

	○46-50岁

	○51-55岁

	○56-60岁

	○61岁及以上




7. 您的最高学历水平？ [单选题] *
	○初中及以下

	○高中（含专科、技校）

	○大学（含大专、本科）

	○研究生（含硕士、博士或以上）




8. 您家庭照护婴幼儿的主要方式？ [单选题] *
	○父或母居家照护

	○由祖辈家或亲友代劳

	○家政服务人员上门照护

	○送到托育机构

	○送到幼儿园托班

	○送到家庭托育点

	○其他： _________________




9. 您的家庭每月在照护婴幼儿的开支总额在什么区间?（不含医疗、奶粉、衣物的费用） [单选题] *
	○1000元及以下

	○1001-2000元

	○2001-4000元

	○4001-6000元

	○6001-8000元

	○8001-10000元

	○10001元及以上




10. 您的家庭每月总收入在什么区间? [单选题] *
	○5000元以下

	○5000-10000元

	○10000-15000元

	○15000-20000元

	○20000元及以上




11. 您在照护3岁以下婴幼儿时间，感觉到困难吗?[矩阵文本题] [输入0到5的数字] *
	
	

	0代表无困难，5代表困难特别多
	________________________



12. 您在照护3岁以下婴幼儿方面主要困难是? [多选题] *
	□照护的体力与精力不够

	□健康养育、科学照护方法与经验缺乏

	□照护孩子的时间与工作时间冲突

	□照护费用高

	□家中无适合的人照护孩子

	□常住地附近没有托育机构

	□常住地附近没有幼儿园

	□其他: _________________



13. 您常住地的社区有什么配套设施和服务? [多选题] *
	□党群服务中心

	□社区文化站

	□社区卫生服务站

	□社区家庭综合服务中心

	□口袋公园

	□居民康乐设施

	□养老服务点（老人长者饭堂等）

	□康复疗养设施

	□妈妈岗服务站

	□亲子小屋

	□普惠托育点

	□自学场地（图书馆、自习室、课后托管等）

	□运动场地（包含绿道、运动场、）

	□宠物公共活动场地

	□其他: _________________



14. 在婴幼儿照护服务方面，您希望社区改善、增加哪些设施和服务? [多选题] *
	□设置托育服务试点，提供全日托、半日托、临时托、计时托服务

	□设置婴幼儿活动场所和玩乐设备

	□设置婴幼儿健康检查、疾病预防的便民点

	□组织育儿指导及父母课堂、安全教育、亲子活动等

	□其他: _________________



15. 您是否考虑把孩子送到托育机构? [单选题] *
	○已送托

	○有考虑，正在选择

	○有考虑，困难未解决

	○不确定，在观望

	○不考虑 (请跳至第17题)




16. 为孩子选择托育机构，您最关心前三项是什么? [多选题] *
	□证照齐全已通过登记备案，优选获得“示范性”称号的机构

	□在家附近，方便接送，不受天气变化或交通影响

	□托费合理，家庭能接受，能保持长期送托

	□环境好，设施设备齐全，服务体系完善

	□从业人员专业且有经验，育儿理念先进

	□其他: _________________



17. 如果在您生活的社区建设托育服务试点，您期望的送托距离是？ [单选题] *
	○距离家步行15分钟以内

	○距离家步行30分钟以内

	○距离家步行30分钟以上




18. 如果在您生活的社区建设托育服务试点，您期望的入托费用（全月托、不含餐）是？ [单选题] *
	○1000元以下

	○1001元-2000元

	○2001元-3000元

	○3001元-4000元

	○4001元-5000元




19. 如果在您生活的社区建设托育服务试点，您期望机构的场地规模是？ [单选题] *
	○200平方米以下

	○201-400平方米

	○401-600平方米

	○601-800平方米

	○801平方米以上




20. 您希望社区托育服务点提供的收托方式是? [多选题] *
	□全日托

	□半日托

	□临时托

	□计时托

	□24小时托



[bookmark: _GoBack]21. 除基本的照护服务外，您还希望社区托育服务点提供哪些服务？[多选题] *
	□联动社区医院，为家长和婴幼儿提供日常医疗服务（如体检、婴幼儿生长发育测评、幼儿推拿、妈妈产后修复等）

	□提供公共空间给社区内的婴幼儿家庭玩乐、绘本阅读

	□定期开设亲子活动、亲子课堂

	□开展面向家长的兴趣课堂，如瑜伽、插花等

	□开展相关讲座，为家长科学育儿指导，交流育儿经验

	□设施设备智能化，定期反馈婴幼儿相关数据，入托更安心放心

	□其他 _________________



22. 您希望社区托育服务点提供服务的方式是？[多选题] *
	□免费或公益性活动
	

	□上门提供入户服务
	

	□定期举办集体活动
	

	□APP定期推送相关信息
	

	□社区宣传栏定期张贴服务宣传海报、投放宣传视频
	

	□其他： _________________
	



23. 您目前最需要的科学育儿知识是什么?
[多选题] *
	□喂养习惯相关知识

	□生活习惯相关知识

	□学习习惯相关知识

	□疾病护理相关知识

	□家庭养育相关知识

	□亲子教育相关知识

	□预防意外伤害与安全保护相关知识

	□其他： _________________



24. 您对社区托育服务点有哪些期望或建议？
[填空题] *
_________________________________


